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Algemeen:

Bij het boeken van een opdracht gaat de klant automatisch akkoord met de deze algemene
voorwaarden.

Foto Carlier is niet verantwoordelijk voor lichamelijke of materiéle schade veroorzaakt voor,
tijdens of na de opdracht.

Foto Carlier heeft het recht de informatie op de website betreft aanbod, tarieven en
afspraken ten alle tijden aan te passen.
De opdracht:

Een opdracht wordt geboekt door uw akkoord met de voorgestelde offerte schriftelijk te
bevestigen via e-mail naar steven@fotocarlier.com.

Voor opdrachten van >1000 EUR wordt een voorschot van 50% gevraagd.
Voor opdrachten <1000 EUR wordt het voorschot onderling overeengekomen.

In geval Foto Carlier een geboekte opdracht niet kan uitvoeren (door ziekte, onverwachte
omstandigheden, slechte weersomstandigheden, overmacht, ...) wordt eerst bekeken om de
opdracht te verplaatsen. Indien dit niet mogelijk is wordt het voorschot betaald aan Foto
Carlier teruggestort.

Foto Carlier kan niet aansprakelijk gesteld worden noch belast worden tot schadevergoeding
indien de fotograaf de geboekte opdracht niet kan uitvoeren of voltooien.

Foto Carlier heeft het recht de opdracht te annuleren indien de klant de overeengekomen
afspraken niet nakomt.

Voor elke opdracht doet de Foto Carlier zijn uiterste best om zoveel mogelijk kwalitatieve
foto’s te bezorgen. Het exacte aantal bij aflevering is echter niet mogelijk te voorspellen.

Klachten over de geleverde dienst moeten binnen de 5 dagen na aflevering schriftelijk
gemeld worden.
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De factuur moet binnen de 30 dagen na factuurdatum betaald worden.
Het voorschot moet 1 week voor aanvang van de opdracht betaald worden.
Voordat de volledige factuur betaald is zal er geen beeldmateriaal afgeleverd worden.

Factuur:

In geval van niet-betaling op de vervaldag van de factuur is de schuldenaar gehouden tot
betaling van een schadevergoeding wegens wanbetaling, conventioneel en onverminderbaar
vastgesteld op 12%, met een minimum van 25 EUR. Tevens zal een verwijlinterest van 12%
per jaar verschuldigd zijn. Alle klachten over de factuur dienen binnen de vijf dagen
aangetekend te gebeuren.

Foto Carlier valt onder de vrijstellingsregeling van belasting voor kleine ondernemingen.
Hierdoor wordt er geen btw aangerekend op de factuur.

Er worden geen verplaatsingskosten aangerekend indien de opdracht zich op <10 km buiten
Roeselare bevindt. Anders wordt er 0,40 EUR per kilometer heen & terug aangerekend,
startende vanuit Roeselare.

De Foto’s:

Auteursrecht is van toepassing op alle beeldmateriaal gecreéerd door Foto Carlier.
De klant heeft het recht om na betaling van de factuur het beeldmateriaal te gebruiken voor
eigen gebruik maar, tenzij anders overeengekomen, niet voor commercieel gebruik.

De finale foto’s worden binnen de maand (en na betaling) digitaal en in volle resolutie (JPG)
afgeleverd aan de klant. Er worden geen onbewerkte foto’s afgeleverd.

Wenst u na aflevering van de bestanden nog enkele kleine aanpassingen (uitsnijding,
kleurtint...) uit te voeren op uw foto’s, dan kan dat tot 1 maand na aflevering geheel
kosteloos.

Een back-up van uw bestanden blijft minimum 1 jaar beschikbaar bij Foto Carlier. Bij verlies
kan u deze kosteloos opvragen.

Bij het boeken van een opdracht geeft de klant Foto Carlier de toestemming het gemaakte
beeldmateriaal te gebruiken voor zakelijk en commercieel gebruik zoals voor website,
promoties, blog, portfolio, sociale media en toekomstige activiteiten.

De klant kan ervoor kiezen om hiervoor geen of slechts gedeeltelijk toestemming te geven &
moet dit dat ook schriftelijk vermelden voor aanvang van de opdracht.

Foto Carlier is niet verantwoordelijk voor kleurafwijkingen indien foto’s via een derde partij
zijn afgedrukt.
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